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Quem somos no IBGE

Desafios da Infraestrutura para Disseminação no 
IBGE

Infraestrutura de sistemas web e da Interface de Programação de Aplicação (API) de dados.
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Destaques da Infraestrutura Web

Números Rápidos:

• Mais de 90 milhões de usuários 
anualmente

• Mais de 40 sites externos mantidos, em 
sua maioria CMS (Content Management 
System), com balanceamento

• 20 webservices programáveis

• Data center com classificação TIER III
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Principais Desafios

• Contraste de Disponibilidade: Gestão de conteúdo pré-
lançamento e publicidade pós-lançamento dos dados.

• Desbalanceamento de Operações: Desafios entre escrita 
esporádica e leitura constante dos dados.

• Sincronização entre Sistemas: Orquestração da divulgação 
em servidores de arquivos, APIs, portais, e aplicativo mobile.

• Novas Mídias Externas: Como o crescente uso de chatbots 
de IA em plataformas como ChatGPT.
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Mudança na natureza das buscas

Exemplo ilustrativo: Busca da CNAE (Classificação Nacional de 
Atividades Econômicas)

I – Buscas Estruturadas: Consultas diretas por termos específicos e 
tradicionais, como "obras", "pesca" e "engenharia".

II – Buscas Exploratórias: Termos mais abrangentes, sem relação 
direta.

III – Buscas Irregulares: Frequência elevada de consultas com termos 
aleatórios e não estruturados. Possível uso de automação e coleta de 
dados massiva para treinamento de sistemas de Inteligência Artificial. 
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Chatbots de IA: Experimento ilustrativo
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Aviso: Chatbots de Inteligência Artificial podem cometer erros. 
Sempre verifique informações importantes de fontes confiáveis. Os 
valores e informações desta apresentação são demonstrativos.
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Futuro da Infraestrutura para Disseminação

• Capacitação: Continuidade de Programas educacionais para 
capacitar usuários a utilizarem os recursos de maneira eficiente.

• Otimização Contínua dos Processos: Melhoria Contínua do Pré-
processamento de dados internos para simplificar a divulgação ao 
público.

• Infraestrutura Elástica: Implementação de containers para 
escalabilidade e flexibilidade no gerenciamento de recursos.

• Testes com Blockchain: Exploração de tecnologias de blockchain 
para garantir a acessibilidade na disseminação de dados.
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Localidades Quilombolas

Obrigad@!
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